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UElkI]min Skjoldur

SLdid inn upphzd

Lesari fyrir snertilaus kort/snjallsima

Numeratakkar

. HREINSA: Notadur til ad hreinsa innslatt
o0g haetta vid adgero.

<= LEIDRETTA: Notadur til ad leidrétta innslatt.

Orgjorvalesari
. INNSLATTUR: Notadur til ad stadfesta
innslatt.
UTPRENTUN AF KVITTUN FYLGIHLUTIR

Med posanum fylgir Gtprentun af

* Kassi utan um posann
kvittun. Gakktu ar skugga um ad nafn

« Standur fyrir posann

soluadila og heimilisfang sé rétt adur en « Tengisndra vid standinn
byrjad er ad nota posann. Ef « Spennugjafi
upplysingar eru rangar pa vinsamlega hafa « Tengisndra vid net
samband vid pjonustubord i sima +354

544-5060



TENGINGAR AFTAN A VX820 STANDARA

@ Uss

@ Posatengi
© Rs232tengi
@ IP-tengi.

Tengi fyrir almenna
simalinu (ekki notad)

Tengingar eru aftan & stand/voggu:
Tengi & mynd ef tengja & vio IP-net.

TENGING VID RAFMAGN

Spennugjafa er stungido a hlid voggunnar (sja
mynd. Pegar bio er ad tengja spennugjafann vid
posann er spennugjafanum stungio i samband vid
rafmagnsinnstungu.



ISETNING A PAPPIR

0 Lyftid lokinu med 9 Leggid rulluna .
pvi ad prysta upp Pappirinn & ad koma
flipanum hja undan rdllunni eins og
pappirsraufinni. synt er & myndinni.

9 Pegar rullunni hefur verid 9 Rallulokinu pryst niéur
komid fyrir eru nokkrir par til smellur og pvi
sentimetrar af pappir lokad.

latnir standa upp r.

Pappirinn sem notadur er i VX820 parf ad vera hitanemur (thermo pappir i einriti. bvermal rillu ma ekki vera meira en
38mm midad vid 55¢. pappir.



IP-TENGING

TENGING POSA VID NET MED DHCP

Algengasta tengileidin er DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol) sem pydir ad IP-tdlu (IP adresse), Subnet mask,
Gateway og DNS télum er (thlutad sjalfkrafa og parf pess vegna
ekki ad stimpla pad handvirkt i posa.

+ Fyrst er netsnura tengd i posa, sidan er posi tengdur vid rafmagn.

Algengustu tengileidir:

ADSL-beinir

(8- wada &0

Netsnira

ADSL-beinir Beinir/Switch

Netsnlra Netsn(ra

sssssss

Netsndra

Ef posi er med rétta IP-t6lu er askilegt ad framkvaema sélu, dgilda hana og senda inn
bunka til a0 stadfesta ad posi sé tilbdinn til notkunar.



IP-TENGING

VANDAMAL 0G LAUSNIR:

Ef posi neer ekki netsambandi er gott ad athuga
eftirfarandi adur en hringt er i pjonustuadila.

+ Posi tengdur vid ADSL-beini (DHCP)

+
+

Er ADSL-beinir med netsamband (sja leidbeiningar med beini)?

Ef netsniira er tengd i beini og posa atti ad vera greent stoougt
ljos baedi par sem netsn(iran tengist i beini og posa. Ef pad

er ekki ljos: profio ad aftengja sntru baedi r beini og posa

og tengja hana aftur — ef pad virkar ekki, profio ad skipta

um netsndruna.

Ef bad er laust netport & beini, profio ad setja netsndru i annad
port, stundum eru netport beinis fratekin t.d. fyrir

netsjonvarp (yfirleitt port 4).

Endurreesa beini og bida eftir ad hann nai nettengingu,
endurreesa sidan posa.

Athuga stillingar & eldvegg.



|P' TENG'NG FASTSETJA NET

Fost IP tala sett i posa

Fyrst er netsndra tengd i IP-
tengi posa, sidan er posi
tengdur vid rafmagn.

Skra parf IP-t6lu, Subnet
mask, Gateway og DNS tolur
i posa.

VVerifone:

Uelkomin

Slaid inn upphzd

Upphafsvalmynd.
1) Veljio Fleiri & skjanum.

__ _GEW D S

2) Veljid Fleiri a skjanum.

Rdgerdir

Utprentanir

Rdgerdir

Kerfisadgerdir

3) Veljio TCP/IP & skjanum.

TCP/IP

Niverandi stillingar

DHCP Ja
IP address 127.0.0.1
Subnet
Gateway
DNS 1
DNS 2

W W .

4) Yta 4 Edit.

E

[ = 1
[ o o

Ualues |

Nei
127.0.0.1

6) Fyrsta skrefid er ad yta &
DHCP og breyta i Nei

t

Edit Ualues

DHCP Nei
{IPAddress 127.0.0.1
Subnet
Gateway
DNS 1
DNS 2

| oo, owwme., = ovwee, o |

Lykilord soluadila

.

5) Sl4id inn lykilord séluadila.
Sidan er ytt 4 Stadfesta, (< grani
takkinn & lykla-bordinu & posanum.

7) Nest er yit 4 IP Address
reitin. Byrja & pvi ad stroka (it
med gula  hnappnum = .
(Hegt ad halda honum inni til
bess a0 stroka allt (t).

Sidan er IP talan sleginn inn. Vit er
astjérnuna + il ad sla inn punkt.
begar blid er ad sla inn IP
toluna er nasta gildi valio,
Subnet og svo koll af kolli. pegar
blid erad sld inn allar
upplysingar er ytt & Save.



VVerifone:

Uelkomin

SLaid inn upphzd

___ S

begar buid er ad kveikja a
posa og hann er kominn i
upphafsmynd pa birtist
"Velkomin" & skjanum.
Seljandi sleer inn upphaed.

lVerifone:

Seljandl ytir & Stadfesta
(greena hnappinn) a lykla-
bordinu eda velur "Sala" &
skjanum.

VVerifone:

Sala

ISK 1.000

N
D

Lesid kort

# Manual PAN entry
| mtren, o, e, cetmee |

SALA MED ORGJORVALESARA

Seljandi slr inn  upphaed og ytir 4 Stadfesta (graena hnappinn) & lyklabordinu
eda velur Sala 4 skjanum.

Korthafi stingur drgjorvakorti i 6rgjorvalesarann. Posinn les kortid og tengist
heimildarpjoni.

Korthafi sler inn PIN-ndmerid og ytir & Stadfesta (greena hnappinn) &
lyklabordinu til ad stadfesta. Ef salan er heimilud prentast eintak seljanda.

Hegt er ad velia um hvort kvittun sé prentud. Yta & Hreinsa (rauda hnappinn)
til ad sleppa vid ad prenta kvittun. Yta & Stadfesta (grana hnappinn) til ad
flyta fyrir prentun & kvittun. Seljandi athugi & strimli hvort PIN sé stadfest.

SALA MED SEGULROND

Seljandi slaer inn uppheed og ytir & Stadfesta (greena hnappinn) & lyklabordinu
eda velur Sala & skjanum.

Seljandi rennir korti i gegnum kortalesara. Posinn les kortid og tengist
heimildarpjoni. Ef salan er heimilud prentast eintak seljanda sem korthafi
undirritar. Eintak korthafa (prentast einnig ef hvorugt er valid). Hegt er ad velja
um hvort kvittun sé prentud. Yta & Hreinsa (rauda hnappinn) til ad sleppa vid
a0 prenta afritid eda & Stadfesta (greena hnappinn) til ad flyta fyrir prentun &
kvittun.

SNERTILAUS SALA MED KORTI/SNJALLSIMA

Seljandi sleer inn upphad og ytir & Stadfesta (greena hnappinn) a lyklabordinu
eda velur Sala & skjanum.

Korthafi rennir kortinu/snjallsimanum yfir skja posans. Posinn les kortio/af
snjallsimanum og tengist heimildarpjoni. Ef salan er heimilud prentast eintak
seljanda. Heegt er ad velja um hvort kvittun sé prentud. Yta 4 Hreinsa (rauda
hnappinn) il ad sleppa vid ad prenta kvittun. Yta & Stadfesta (greena hnappinn)
til ad flyta fyrir prentun akvittun. Seljandi athugi & strimli hvort PIN sé stadfest.



YFIRLIT YFIR ADGERDIR i POSA
SALA

Skraning pydir annadhvort: Skuldfeerslu & kortareikning korthafa ef salan er framkveemd med
kreditkorti, eda skuldfeerslu & vidskiptareikning korthafa i banka eda sparisjodi ef salan er
framkveemd med debetkorti.

OGILDING

Notud til ad ogilda debet- eda kreditkortafeerslu sem er i posa. Adeins er haegt ad dgilda feerslu
sama dag og hun fér fram. Ekki ma vera buid ad senda inn bunka med vidkomandi faerslu.

SENDA BUNKA

Notad til ad gera posann upp. Pegar innsendingu er lokid er minni posans témt og pa er hann
aftur tilbdinn til notkunar. Feerslurnar eru sendar til vidkomandi feersluhirdis par sem gengid er
fra skuldfeerslu peirra. A£skilegt er ad senda bunka daglega, sé 4 annad bord um einhverja
notkun & posanum ad raeda; pd aldrei sjaldnar en svo ad elsta faersla i posanum sé eldri en prir
virkir dagar. Eftir fyrstu sélu birtist i upphafsvalmynd & posa snertihnappur til ad senda bunka.

ENDURGREIDA
Er notad pegar parf ad endurgreida korthafa voru eda pjonustu. Adeins haegt ad framkvaema
pegar kreditkort & i hlut.

SIMGREIDSLA

Notad pegar greitt er fyrir voru eda pjénustu simleidis, p.e. pegar korthafi er ekki vidstaddur til ad
afhenda kortid sitt. Adeins er haegt ad framkvaema simgreidslu med kreditkortum.

EFTIRASKRANING

Ma adeins nota i neydartilfellum, p.e. pegar posi bilar eda ef simasamband eda heimildakerfi
liggur nidri. Einnig haegt ad nyta heimild sem hefur fengist med adgerdinni saekja heimild.

SAKJA HEIMILD

Pessi adgerd skuldfaerir ekki vidskipti & kortareikning heldur er adeins leitad heimildar, til ad
athuga hvort heimild sé fyrir s6lu med kreditkorti adur en pjonusta er veitt, t.d. vid hételrekstur og
bilaleigur.

PRENTA
Adgerdin bydur upp a eftirfarandi fjérar undiradgerdir:

HEILDARLISTI
Prentar samtalstolur fyrir hverja kortategund og heildarupphaed yfir paer feerslur sem eru i
posanum.

FAERSLULISTI
Prentar lista yfir allar feerslur sem eru i posanum. Fram kemur faerslunimer, hluti kortanimers,
kortategund, dagsetning og upphaed fyrir hverja feerslu.

SIDASTA NOTA
Prentar sidustu kvittun sem posinn prentadi eda reyndi ad prenta.
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SKYRINGAR A SKILABODUM

ADEINS HEIMILD EKKI LEYFD
Adgerdin ADEINS HEIMILD er ekki leyfd fyrir debetkort. Adeins er haegt ad nota
kreditkort til ad framkvaema pessa adgerd.

ADGERD LOKUD

Adgerd sem reynt var ad framkveema er ekki opin fyrir seljanda. Hafid samband vié
pjonustuadila til ad opna fyrir adgerd ef parf.

BUNKI FULLUR SENDID INN BUNKA

Ekki er haegt ad nota posann fyrr en bunki hefur verid opnadur. Leitid adstodar hja
pjonustuadila til ad opna bunka. Ekki er haegt ad safna fleiri faerslum i niverandi bunka.
Senda verdur inn bunka &dur en hzegt er ad taka vid fleiri faerslum.

BUNKI LESTUR
BUNKI OF GAMALL SENDID INN BUNKA. Ekki er haegt ad safna fleiri faerslum i
nuverandi bunka. Senda verdur inn bunka adur en haegt er ad taka vid fleiri feerslum.

DAGSETNING BREYST SENDID INN BUNKA

Dagsetning posans er ekki rétt. bvi veréur ad senda inn bunka. Pegar bunki er sendur inn
er dagsetning leidrétt sjalfkrafa.

EKKERT SVAR (FRA HOST)

Kerfi sem mottekur heimildafyrirspurnir eda bunkainnsendingar svara ekki. Reynid
aftur, hafi® samband vid pjénustuadila ef endurteknar tilraunir bera ekki arangur.

EKKI HEIMILAD
Feersla hefur ekki verid heimilud og er par af leidandi ekki skrad. Athugid
skyringartexta & kvittun til ad sja asteedu pess ad feersla var ekki heimilud.

EKKI SAMBAND VID GSM

Ath. hvort posi er innan pjénustusveedis. Ef haegt er, ma profa ad feera sig ef pid skyldud
vera & daudum bletti. Ef pad virkar ekki skal hafa samband vid pjonustuadila.

EKKI SLOKKVA A POSANUM

Posi er ad seekja sjalfvirka uppfeerslu. Ekki slékkva a posanum fyrr en uppfaerslu er lokid
og upphafsvalmynd er komin a posann.

FAERSLUNUMER FINNST EKKI

Feersla med vidkomandi faersluntimeri er ekki til stadar i niverandi bunka. Prentid at
faerslulista, til ad athuga hvort feersla er til stadar i ndverandi bunka. Athugid vel hvort rétt
faerslunumer er slegid inn.
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SKYRINGAR A SKILABOBUM

GAT EKKI LESID KORTID

Ekki tokst ad lesa segulrond a korti. Reynid ad lesa kort aftur, ef ekki tekst ad lesa kort er
haegt ad yta & takkann HANDSKRA til ad sla inn kortniimer & kreditkortum. Ef pessi
skilabod koma endurtekid fyrir, hafid pa samband vid pjénustuadila.

KORT EKKI LESID RONG INNSETNING?

Korti hefur verid stungid 6fugt i eda geeti verid skitugt, pa parf ad strjuka af 6rgjorva.

KORT HAFNAR FARSLU Hafis
samband vid Verifone i sima 544 5060.

KORT UTRUNNID

Gildistimi korts er utrunninn og pvi ekki heimilt ad taka vid feerslum af pessu korti.

KORTHAFI HETTI VID
Korthafi ytti @ Rauda hnappinn a posa til ad stoppa adgerd.

KORTI HAFNAD

Ekki er leyfilegt ad nota vidkomandi kort i bessari adgerd.

OF MORG RONG PIN

PIN-numer hefur verid slegid of oft rangt inn.

Ef korthafi veit PIN-nimer getur hann aflaest kortinu i naesta hradbanka. Ef ekki parf hann
ad snua sér til utgefanda korts.

OGILD DAGSETNING

Athugid ad dagsetning i posa sé rétt. Leitid adstodar Verifone til ad stilla dagsetningu.

OLEYFILEG ADGERD
Ekki er leyfilegt ad nota viokomandi kort i pessari adgerd.

POSI LAESIST EFTIR X DAGA

Posa verdur ad obreyttu laest eftir pann dagafjélda sem kemur fram & skja.
Vinsamlega hafid samband vié Verifone i sima 544 5060.

POSI LESTUR
Posa hefur verid leest af pjonustuadila. Vinsamlega hafié samband vid
Verifone i sima 544-5060.

PRENTARA VILLA PAPPIR BUINN

Vinsamlega skiptid um pappir &dur en haldid er afram.

OTENGDUR

Vantar tengingu vid netid.
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SKYRINGAR A SKILABOBUM

RANGT KORTANUMER

Kortanumer rangt slegid inn.

RANGT PIN

PIN-ntmer er rangt slegid inn.

SAMBAND ROFNADI

Athugid hvort allar tengingar séu i lagi og reynié aftur. Hafi® samband vid
Verifone ef endurteknar tilraunir bera ekki arangur.

SVARAR EKKI

Kerfi sem mottekur heimildafyrirspurnir eda bunkainnsendingar svarar ekki. Reynid aftur.
Hafid samband vid Verifone ef endurteknar tilraunir bera ekki arangur.

SELJANDI HETTI VID
Seljandi ytti & & Rauda hnappinn a posa til ad stoppa adgerd.

UPPHAD FINNST EKKI

Upphaed dgildingar stemmir ekki vid upphaed solundtu. Adeins er haegt ad dgilda sému
upphaed og a sélunétu en ekki hluta séluupphaedar.

UPPH/ED OF HA

Upphaed sem hefur verid slegin inn er of ha. Athugid hvort rétt upphaed hafi verid
slegin inn. Hafi® samband vid Verifone til ad breyta hamarksupphaed ef med parf.

UPPH/AD OF LAG

Upphaed sem hefur verid slegin inn er of lag. Athugi® hvort rétt upphaed hafi verid slegin
inn. Hafid samband vid pjonustuadila til ad breyta lagmarksupphaed ef med parf.

UTRUNNID KORT

korthafa & ad endurnyja kort.

BILANIR

POSINN VILL EKKERT GERA
Ef posinn hagar sér undarlega er gott ad slokkva a teekinu og raesa pad aftur. Ef
ekkert gerist pa hafi® samband vid Verifone i sima 544 5060.

PRENTARI PRENTAR EKKERT

Ekkert kemur & nétuna. Ath. hvort pappirinn snyr rétt i teekinu. Ef ekki pa parf ad laga
pappirinn i taekinu og reyna ad prenta afrit af nétunni.
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PJONUSTA

i gegnum heimasidu okkar, verifone.is, finnur pu svor vid algengum spurningum. Ef
pa finnur ekki svar vid spurningunni pinni, ekki hika vid ad hafa samband vid
pjonustuver okkar i sima 544-5060, a4 milli kl. 8:00-23:00 & virkum ddégum, &
laugardégum og sunnudogum milli kl. 9:00-23:00. Einnig er hagt ad senda
fyrirspurn med tolvupdsti & postfangio verifone@verifone.is

SIMANUMER PJONUSTUVERS +354 544-5060

>

lVerifone:

Verifone 4 [slandi ehf., Hlidasmara 12, 201 Képavogur, [sland, Simi: 544 5060, Netfang: verifone@verifone.is, Opid 9-17



	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Untitled
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page



